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coMPETITIVIDADE  Existem Factores Estruturais que Exigem Mudanga

FACTORES COMPETITIVOS COM RANKING DE
PIOR PRESTACAO PORTUGAL 2010
(TOTAL 58 PAISES)

Empreendedorismo 58
Adaptacao das empresas 57
Experiéncia Internacional 57
Eficiéncia das PMEs (standards int.) 56
Responsabilidade Social dos Empresarios 56
Praticas Eticas 55

Ranking Final de Portugal 37

Fonte: IMD World Competitiveness




COMPETITIVIDADE  Sociedade da Inovagao - Talento e Exceléncia

Recursos Humanos em Ciéncia e Tecnologia Paises mais desenvolvidos
tém 20%-30% dos

trabalhadores em
AAGR 2001 - 2006(%)
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COMPETITIVIDADE Sociedade da Inova¢ao - Empreendedorismo e Capacidade inovadora

Média da EU27 BaIEleRlaaloJelgeIai{=N<Iaq
indicadores substanciais:

Patentes e Pagamentos
Tecnolégicos

GDP Per Capita |

Tech Balance Pay*
New EPO patents**

New EU designS_l_ .
Employ M—HTechManuf_I_h
Employ Know.Services_l_'
1 1 * %k
SMEsInnovating -I—| * Ultrapassou a lItalia e

A Performance em Inovacao:
* Passou do 222 para o
162 lugar entre 2007 e
2009;

Entrepreneurship RateJ— | a Grécia;
0 25 50 75 100
* Mas ainda abaixo da
02008 média Europeia.
m 2004

Nivel de Empreendedorismo
deveria conseguir “Saltar”
para os niveis do Reino
Unido e/ou EUA.

Fontes: EU — EIS Trends (latest year: ¥2007;**2006)



COMPETITIVIDADE  Sociedade da Inovagao - Modelos de Negdcio Sofisticados e Redes Globais

A Qualidade das Praticas de Gestao

PORTUGAL das Empresas Portuguesas Baixaram
Business Eficiency de 2006 a 2010:
MANAGEMENT PRATICES

 Praticas de Auditoria

e Praticas Eticas nas
empresas

VA~
59

51
O ‘o—/'—O\\z(,)b * Responsabilidade Social
dos Lideres

2006 2007 2008 2009 2010 * Adaptacao das

RANK 45 50 51 49 55 empresas as mudangas
Total number of countries: 51 in 2005, 53 in 2006, 55 in 2007/2008, 57 in 2009, 58 in 2010 do mercado

* Credibilidade dos
Gestores na sociedade

* Satisfacao do cliente

Fonte: IMD World Competitiveness




COMPETITIVIDADE

Sociedade da Inovacgao - Instituicoes Abertas e Eficientes

A Informacgao dado pelo Estado a Sociedade esta

ao nivel de paises em vias de desenvolvimento.
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Fonte: The Open Budget Survey, 2010
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Africa Sul; Reino Unido;
Franga; EUA; Suécia.

Chile; Brasil;
Alemanha; Polodnia;
Ucrania.

Russia; Roménia;
Italia; Portugal;
Gana; Egipto;
Bangladesh;
Nepal.

Libéria; Zambia;
Timor; Mogambique;
Angola.

Nigéria; Vietname;
Ruanda; Congo;
S. Tomé e Principe.

PORTUGAL
Government Efficiency

SOCIETAL FRAMEWORK
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2006 2007 2008 2009 2010
RANK 20 18 22 23 30

Total number of countries: 51 in 2005, 53 in 2006, 55 in 2007/2008, 57 in 2009, 58 in 2010

Fonte: IMD World Competitiveness

A Eficiéncia do Estado de 2006 a 2010:

* Administracao da Justica

* Coesao Social como
prioridade

* Igualdade de
oportunidades




comPeTITiviDADE ~ Sociedade da Inovagdo - Sustentabilidade e Etica

Indice de Competitividade Responsavel, 2007

Indice de Competitividade

Responsavel -

Ao nivel da Unido Europeia:
* Produgao e Consumo

Sustentavel -

* Transportes

Sustentaveis -

* Gases Efeitos estufa

por PIB pc -

* Taxa Emprego dos

mais velhos -

Ao nivel Mundial:
* [ndice de percepcio

Corrupgao - YEIS

corrupto

Fontes: Accountability; Transparency International; World Giving Index

« indice de Solidariedade
(dar, voluntariado,

ajudar) -



COMPETITIVIDADE

Talento e

exceléncia

Empreendedorismo
e capacidade

COMPETITIVIDADE GG

Sustentabilidade

e ética

Instituicoes Modelos de

abertas e negécio e redes
eficientes globais

Tendéncias

Estrategicas




COMPETITIVIDADE ~ Sociedade da Inovacao — Uma Agenda de Mudancga

As Novas Redes Colaborativas

Os Novos Processos de Intermediacao

A Gestao Dinamica de Fluxos

O Novo Marketing Institucional

A Gestao do Valor Partilhado




coMPETITIVIDADE  Sociedade da Inovacao — As Novas Redes Colaborativas

Coopeticao - fazer da Cooperacao um “driver” activo de Competicao;
(ex. as Redes no Sector do Calcado)

Factor Social - o papel de intermediacao das Redes Sociais na consolidacao
de uma Nova Mensagem (ex. o Factor Facebook)

Consorcios 4.0 - uma nova Geracao de Consorcios activos envolvendo
Centros Dinamicos de 1&D e Empresarais (ex. o 82 Programa Quadro)

Financing Networks - uma Nova Parceria Estratégica entre o Sector
Financeiro e Empresarial (ex. Capital de Risco de Base Estratégica)

Clusters Regionais - a Aposta Regional em Clusters Estratégicos de Base
Regional (ex. Pdélos de Competitividade)



coMreTiTivioape ~ Sociedade da Inovagao — Os Novos Processos de
Intermediacao

Os Novos Intermediarios - sao os actores globais de uma Nova Rede
Estratégica de Conhecimento (ex. Aeronautica)

O “Intelligent Advising” - € a Nova Consultadoria Estratégica desenvolvida
pelos Novos Intermediarios junto das Empresas (ex. Customer Assessment
nos Sectores tradicionais)

As Novas Sucursais - sao as novas Frentes Operativas das Empresas junto
de Mercados Competitivos (ex. Microsoft)

Os Centros de Convergéncia - constituem a Plataforma de Articulacao
entre varias areas num sector (ex. Projecto MOBI-e)

A Nova Globalizacao — através dos Novos Intermediarios as Empresas
passam a ter um Processo de “Permanent Consulting” nos Mercados (ex.
intervencao da Siemens na area do ambiente)



coMPETITIVIDADE  Sociedade da Inovacao — A Gestao Dinamica de Fluxos

Os “Knowledge Networks” - os circuitos do Conhecimento Relevante tém
novos protagonistas (ex. Biotecnologia)

A Inovacao Aberta — a Empresa hoje “Ié” as dinamicas de Inovacao junto do
Mercado de forma dinamica (ex. Apple)

A “Private Information” — a Informacao é um Activo de Valor Estratégico no
desenvolvimento do Negdcio (ex. Commodities)

As Redes Criativas - a Criatividade é hoje um Factor Central na qualificacao
de uma Estratégia Competitiva (ex. As Cidades Criativas)

A Matriz Competitiva- os Novos Fluxos alimentam a Matriz Competitiva das
Empresas no Mercado (ex. Estratégia Galp)



coMPETITIVIDADE  Sociedade da Inovagao — O Novo Marketing Colectivo

A Estratégia Colectiva — o novo Ecossistema Colectivo assenta numa Rede
Integrada de Actores (ex. Cidades Inteligentes)

A Comunicacao Estratégica — conseguir evidenciar a dimensao
integradora dos diferentes actores (ex. Cambridge Science Park)

A Cultura Participativa — a mais valia resultante duma atitude civica de
participacao cultural (ex. Fundacao EDP)

O Papel das Ideias — as Ideias como suporte das Novas Estratégias de
Marketing Colectivo (ex. Concursos de ldeias)

A Nova Comunidade — a emergéncia de Comunidades Abertas com Nova
Dimensao Estratégia (ex. Regides Inovadoras)



coMPETITIVIDADE  Sociedade da Inovagao — A Gestao do Valor Partilhado

O Novo Valor - o Valor Transaccionavel gerado na Empresa devera ter uma
dimensao de Utilidade Social (ex. Projectos de Energias Renovaveis)

A Etica Corporativa - a Responsabilidade Social devera assentar no exemplo
da Etica Corporativa (ex. Novo papel dos CEO)

A Corporate Governance - o compromisso entre a Etica Corporativa e a
Responsabilidade Social (ex. as Empresas Cotadas em Bolsa)

A Partilha Estratégica - o Valor Partilhado é assim a base da propria
Reinvencao Estratégica da Empresa (ex. as Metanacionais)

A Inteligéncia Competitiva - no fim, tudo passa pela mobilizacao de uma
Nova Atitude Individual e Colectiva em torno da Competitividade (ex. NOVA
COMPETITIVIDADE)
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